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VERG GUVENLGGG HGZMET SOZLESMESG

Tarih : Kime :
Glgili KiGi : Telefon :
Sayfa Sayisi

SozleGme Ggerigi:

Burada belirtilen kosullar, PROSEL Bilgisayar Elektronik Yazilim Ltd. $ti. Tarafindan sunulan bilgi hizmetleri
giivenligi hakkindadir.

Veri Giivenligi:

PROSEL 'de tiim islemler siki giivenlik 6nlemleri altinda yiiriitiilecektir ve tiim personel miisteri mahremiyetinin
kesinlikle korunmasi iizerine yeminli sozlesme imzalamiglardir. PROSEL miisterilerinin isimlerini ve
miisterilerinin verilerini kesinlikle gizli tutmakla yiikiimliidiir. Miisterinin istegi ilizerine veri giivenligi ve
gizliligine ait ilave hiikiim ve sdzlesme imzalanabilir.

CahGma Politikasi:

Bilgi hizmetlerinde galisan teknik personel caligsmalar1 esnasinda ¢aligtiklart medyay1 daima yedekleyerek servis
islemi vereceklerdir. Servis esnasinda miisteri bilgilerinin gizliligine azami dikkat edecekler herhangi gegerli bir
izin olmadik¢a calisilan sirket bilgilerinin sirket disina ¢ikarilmasi kesinlikle yasaktir. Veri kurtarma amagh
caligmalarin PROSEL 'de siirdiiriilmesinin gerekmesi halinde yine igyeri yetkilisinden gerekli izinler alinacak
servis formu ile birlikte gerekli medya veya medyalar dikkatlice tasinarak teknik servise getirilecektir. Kurtarma
ve diizenleme igleminin tamamlanmasi ile tiim kayitlar eksiksiz teslim edilecek gerekli veriler ilgili sirkete nakil
edilecektir. Medya bozulmasi ile ilgili problemler durumun analiz edilmesinden sonra yetkililere rapor
edilecektir.

Veri Mlkiyeti:

Veri miilkiyeti veri saglam olarak PROSEL Bilgisayar Ltd.Sti.'ne teslim edildigi ve belgelendigi stirece ilgili
sirkete aittir. Veri kurtarma islemlerinin uygulandig1 siirece miisteri tarafindan PROSEL Bilgisayar Ltd.Sti.
Yetkilendirilmis sayilir. Bununla Ilgili PROSEL Bilgisayar Ltd.Sti. Veri kurtarma sdzlesmeleri hiikiimleri
uygulanir. Veri Kurtarma S6zlesmesi Veri Kurtarma islemi dncesi imzalanir. Kosullart her iki tarafi baglayici
niteliktedir.

Veri saklama zamani:

PROSEL Bilgisayar Ltd. Sti 'de veriler sahibine saglam bir sekilde teslim edildigi andan merkezimizdeki kopyasi
giivenli veri silme iglemine tabi tutularak imha edilir. Sadece iki tarafin anlasmasi sonucu her iki tarafin giivenlik



nedenleriyle kopya bulundurma izni oldugu zamanlar anlasmaya bagli kalinarak belirlenen siirece yedek
tutulabilir. Bu iglem sirket politikasi olarak benimsenmis ve sdzlesmelerle giivence altina alinmigtr.

Yetkili yasa ve mahkemeler:
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Taraflar bu sozlesmenin ve taraflar arasindaki iliskilerin Tiirkiye Cumbhuriyeti yasalarina uygun olarak
yiiriitiilecegini kabul ederler. Ihtilaflarin ¢oziilmesinde T.C Mahkemeleri yetkilidir.
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